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SDU ARASTIRMA VE YENILIKCIiLiK DIREKTORLUGU

IC PAYDAS GORUSLERI RAPORU

GIRIiS

Yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivence sisteminin siirdiiriilebilirligi; i¢ ve dig paydas
goriislerinin diizenli olarak alimmasi, analiz edilmesi, karar alma siireclerine yansitilmasi ve elde edilen
bulgular dogrultusunda iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi ile dogrudan iligkilidir. Paydas katilimi,
yliksekdgretim kurumlarinin yalnizca mevcut hizmet ve faaliyetlerini degerlendirmesine degil, ayni
zamanda kurumsal gelisim alanlarii kanita dayali bigimde belirlemesine olanak saglayan temel kalite
mekanizmalarindan biridir. Bu nedenle i¢ paydas goriislerinin sistematik olarak izlenmesi; aragtirma,
yenilik¢ilik, girisimcilik, proje gelistirme ve iiniversite-sanayi is birligi siireglerinin etkinligini
degerlendirmek agisindan 6nemli bir veri kaynagi olusturmaktadir.

Siileyman Demirel Universitesi Arastirma ve Yenilikcilik Direktorliigii (AYD), iiniversitenin
arastirma kapasitesinin gelistirilmesi, yenilik¢ilik ve girisimcilik kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi, ulusal
ve uluslararasi proje gelistirme siireclerinin desteklenmesi, teknoloji transferi faaliyetlerinin
giiclendirilmesi, arastirma altyapilariin etkin kullaniminin tesvik edilmesi ve {iniversite-kamu-sanayi-
toplum is birliklerinin gelistirilmesi amaciyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu amacgla AYD, akademik
birimler, idari birimler, arastirma merkezleri, 6grenciler, arastirmacilar, girisimciler ve diger iiniversite
ici paydaslarla etkilesim i¢inde calismakta; iiniversitenin arastirma ve yenilik¢ilik ekosisteminin
gelisimine katki saglamaktadir.

Bu rapor kapsaminda kullanilan ¢ Paydas Gériis Anketi, 2026 yilinda YOKAK Kkalite giivencesi
yaklasimi, SERVQUAL hizmet kalitesi boyutlar1 ve KVKK ilkeleri dikkate alinarak yeniden
yapilandirilmistir. Anket formu; paydas beklentilerinin sistematik bigimde izlenmesi, hizmet kalitesi
algisinin 6l¢iilmesi, memnuniyet diizeylerinin degerlendirilmesi ve elde edilen geri bildirimlerin siirekli
iyilestirme siireglerine aktarilmasi amaciyla tasarlanmistir. Ayrica AYD’nin {iniversite igerisindeki
bilinirligini, erisilebilirligini, hizmet kalitesini, arastirma ve proje gelistirme siireclerine katkisini,
girisimcilik ve yenilikgilik faaliyetlerindeki roliinii, bagli birim ve koordinatérliiklerle ilgili memnuniyet
diizeylerini ve i¢ paydaslarin gelisim Onerilerini biitiinciil bicimde degerlendirmek amaciyla
hazirlanmigtir. Rapor, yalnizca mevcut durumun ortaya konulmasini degil, ayn1 zamanda AYD’nin
kalite giivence sistemi kapsaminda yiirlittiigli siirekli iyilestirme caligmalarina veri saglamayi
hedeflemektedir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak Google Forms platformunda hazirlanan ¢evrimigi anket
formu kullanilmistir. Anket formu; agik uglu, ¢oktan se¢meli ve derecelendirme oOlgegi igeren
boliimlerden olusan ¢ok boyutlu bir 6lglim aract olarak tasarlanmistir. AYD’ye iliskin i¢ paydas
gorisleri, ¢evrimici bir uygulama olan Google Forms iizerinden hazirlanan anket formu araciligiyla
toplanmistir. Caligmada acik uclu, ¢coktan segmeli ve derecelendirme 6l¢egi igeren boliimlerin yer aldigi
toplam 47 maddeden olusan bir 6l¢lim araci kullanilmistir. Anket formunda; katilimcilarin gorev tiiri,
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unvani ve bagl bulundugu akademik veya idari birime iligkin bilgileri igeren 5 soru, i¢ paydaslarin AYD
ile etkilesim ve is birligi durumlarimi belirlemeye yonelik 3 soru, AYD’nin gorev, yetki ve
sorumluluklarmna iligkin bilgi diizeyini degerlendirmeye yonelik 1 soru, AYD ile ilgili bilgilere hangi
kanallar araciligiyla ulagildigini ve AYD’nin i¢ paydaglara hangi iletisim kanallar1 {izerinden
ulagmasimin tercih edildigini belirlemeye ydnelik 2 soru ile AYD faaliyetlerinden haberdar olma
diizeyini Olgmeye yonelik 1 soru bulunmaktadir. Bunun yaninda AYD’nin hizmet kalitesi,
erisilebilirligi, aragtirma ve proje gelistirme siireglerine katkisi, girisimcilik ve yenilikg¢ilik faaliyetleri,
aragtirma altyapilarinin  kullamimina sagladigi destekler, iiniversite-sanayi is birligi faaliyetleri,
arastirmacilara sundugu danismanlik ve yonlendirme hizmetleri, disiplinlerarasi is birligi olanaklari,
ulusal ve uluslararasi proje gelistirme kapasitesine katkisi ve i¢ paydas bilgilendirme siireclerine iligkin
degerlendirmeleri iceren toplam 17 derecelendirme sorusu yer almaktadir. Anket formunda ayrica
AYD’nin tiniversite igerisinde daha goriiniir ve etkili olabilmesi i¢in giiglendirilmesi gereken alanlar,
Siileyman Demirel Universitesinin dncelikli arastirma ve yenilikgilik alanlari, AYD’nin iiniversite
paydaslari agisindan en fazla deger iiretebilecegi faaliyet alanlar1 ve arastirma, yenilikgilik, girisimcilik
veya proje gelistirme siireclerinde ihtiya¢ duyulan destekleri belirlemeye yonelik 4 soru bulunmaktadir.
Katilimcilarin Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigiine bagh veya iligkili birim ve koordinatorliiklere
iligkin deneyim ve memnuniyet diizeylerini degerlendirmeleri amaciyla Teknoloji Transfer Ofisi
Koordinatorligii, Goller Bolgesi Teknokent Koordinatorliigli, Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi, Ulusal ve Uluslararasi Arastirma Proje Koordinatorliigii ile AYD biinyesinde
faaliyet gosteren arastirma merkezlerine yonelik toplam 10 degerlendirme sorusu yoneltilmistir. Bunlara
ek olarak AYD’nin giiglii yonleri, gelistirilmesi gereken yonleri, iiniversite igerisindeki firsat alanlari,
karsilasabilecegi risk ve tehditler ile diger goriis ve onerileri belirlemeye yonelik agik uclu 5 soru anket
formunda yer almistir.

2026 yili Mayis-Haziran aylari igerisinde gerceklestirilen anket uygulamasima toplam 130 ig
paydas katilim saglamistir. 2026 yili1 anket uygulamasi, katilimin goniilliiliik esasina dayali oldugu
¢evrimici bir silirecte gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler; frekans dagilimlari, ylizde degerleri,
ortalama puanlar ve agik uglu sorulara yonelik tematik icerik analizleri kullanilarak degerlendirilmistir.
Nicel veriler, i¢ paydaslarin AYD’ye iliskin algi ve memnuniyet diizeylerini ortaya koymak amaciyla
analiz edilirken; nitel veriler, paydas beklentilerini, iyilestirme Onerilerini ve stratejik geligim alanlarin
daha derinlikli bigimde degerlendirmek amaciyla kullanilmigtir.

Bu raporda sunulan bulgularin; AYD’nin stratejik planlama siireclerine, yillik faaliyet
planlarma, kalite iyilestirme ¢alismalarina, paydas iletisim stratejilerine, performans gostergelerine ve
birim faaliyetlerinin gelistirilmesine katki sunmasi amaglanmaktadir. Elde edilen geri bildirimlerin ilgili
kurul, komisyon, koordinatorliik ve aragtirma merkezleri tarafindan degerlendirilerek somut iyilestirme
faaliyetlerine déniistiiriilmesi, kalite giivence sisteminin PUKO déngiisiiyle uyumlu bicimde isletilmesi
agisindan 6nem tasimaktadir.
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BULGULAR
1. TANIMLAYICI BULGULAR

Bu béliimde 2026 yili I¢ Paydas Goriis Anketine katilim saglayan i¢ paydaslarin tiirii, unvani, gérev
yaptig1 birim tiirii, SDU’deki hizmet y1l1 ve grenci katilimeilarin 8grenim bilgilerine iliskin tanimlayict
bulgular sunulmaktadir. Tanimlayici bulgular, anket sonuglarinin hangi i¢ paydas gruplarinin goriislerini
yansittiginin anlagilmasi a¢isindan 6nem tasimaktadir. Ankete toplam 130 i¢ paydas katilim saglamustir.
Buna gore katilimeilarin %50,0’sini 6gretim tyeleri, %29,2sini idari personel, %14,6’sn1 6gretim
gorevlileri ve %6,2’sini 6grenciler olugturmaktadir.

Tablo 1. i¢ Paydas Tiiriine Gére Katiimei Dagilim

I¢ Paydas Tiirii Sayr  Yiizde (%)

Ogretim Uyesi 65 50,0
Idari Personel 38 29,2
Ogretim Gorevlisi 19 14,6
Ogrenci 8 6,2

Toplam 130 100,0

Katilimc1 dagilimi incelendiginde, ankete en yiliksek katilimin 6gretim iiyeleri tarafindan saglandig:
goriilmektedir. Bu durum, AYD faaliyetlerinin 6zellikle arastirma, proje gelistirme, akademik is
birlikleri ve yenilikgilik siirecleriyle iligkili i¢ paydas gruplan tarafindan degerlendirildigini
gostermektedir. Idari personel katiliminin da giiclii olmasi, AYD’nin yalmzca akademik siirecler
acisindan degil, kurumsal destek, koordinasyon, iletisim ve idari isleyis bakimindan da iiniversite igi
paydaslar tarafindan degerlendirildigini ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin unvan dagilimi incelendiginde, en yiiksek katilimin %32,0 “Diger” kategorisinden geldigi
goriilmektedir. Akademik personel i¢erisinde ise en yliksek katilim %22,1 ile Profesér Doktor unvanina
sahip katilimcilar tarafindan saglanmistir. Bunu %16,4 ile Doktor Ogretim Uyeleri ve %12,3 ile Ogretim
Gorevlileri takip etmektedir.

Tablo 2. Unvana Goére Katimci1 Dagilimi

Unvan Say1  Yiizde (%)

Diger 39 320
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Prof. Dr. 27 22,1
Dr. Ogr. Uyesi 20 16,4

Ogretim Gorevlisi 15 12,3

Dog. Dr. 12 9,8
Arastirma Gorevlisi 9 7,4
Toplam 122 100,0

Katilimcilarin gérev yaptiklar birim tiirleri incelendiginde, en yiiksek katilimin %57,4 ile
enstitiilerden saglandig gortilmektedir. Enstitiileri %18,0 ile yiliksekokullar takip etmektedir. Daire
baskanliklar1 (%9,8), rektorliik birimleri (%9,0) ve SDU Hastaneleri (%35,7) ise diger katilimc1
gruplarini olusturmaktadir.

Tablo 3. Gorev Yapilan Birim Tiiriine Gore Katilhmc1 Dagilim

Gorev Yapilan Birim Tiirii Say1 Yiizde
(%)
Enstitii 70 57,4
Yiiksekokul 22 18,0
Daire Bagkanlig1 12 9,8
Rektorlik 11 9,0
SDU Hastaneleri 7 5,7
Toplam 122 100,0

Katilimcilarin hizmet y1li dagilimi incelendiginde, en yiiksek katilimin %36,1 ile 20 yildan fazla hizmet
siiresine sahip personelden geldigi goriilmektedir. Bu durum, anket sonuglarinin 6nemli 6l¢iide
kurumsal hafizaya ve deneyime sahip i¢ paydaslarm goriislerini yansittigini géstermektedir. 5-9 yil, 10-
14 yil ve 15-20 y1l hizmet siiresine sahip katilimcilarin da dengeli bir dagilim gostermesi, farkli deneyim
diizeylerine sahip personelin degerlendirmelerinin rapora yansidigini ortaya koymaktadir. 1-4 yil hizmet
stiresine sahip katilimcilarin varligi ise AYD faaliyetlerinin daha yeni i¢ paydaslar tarafindan nasil
algilandigin1 degerlendirme imkani sunmaktadir.
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Tablo 4. SDU’deki Hizmet Yilina Gore Katiimer Dagilimi

Hizmet Yih Say1  Yiizde (%)

1-4 yil 11 9,0

5-9 yil 23 189
10-14 y1l 2 18,0
15-20 yil 2 180

20 yildan fazla 44 36,1

Toplam 122 100,0

Ogrenci katilimcilara iligkin 6grenim bilgileri ayrica degerlendirilmistir. Ankete katilan 8 6grencinin
4’1 lisans 6grencisi, 3’1 yiiksek lisans 6grencisi ve 1’1 doktora 6grencisidir.

Tablo 5. Ogrenci Katihmeilarin Ogrenim Diizeyine Gore Dagihimi

Ogrenim Diizeyi Say1  Yiizde (%)
Lisans Ogrencisi 4 50,0
Yiiksek Lisans Ogrencisi 3 37,5
Doktora Ogrencisi 1 12,5
Toplam 8 100,0

Ogrenci katilimcilarm 6grenim gordiikleri alanlar incelendiginde, Kimya Miihendisligi (3), Arkeoloji,
Fizyoloji, Kimya, I¢ Hastaliklar1 Hemsireligi ve Saglhk Bilimleri Enstitiisii gibi farkl alanlardan katilim
saglandig1 goriilmektedir. Bu dagilim, 6grenci katiliminin siirli olmakla birlikte farkli disiplinleri
kapsadigini géstermektedir.

Ogrenci katilimeilarin siif diizeyleri incelendiginde, 5 6grencinin 2. smif, 2 dgrencinin 1. smif ve 1
ogrencinin 3. smif diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Arastirma ve Yenilikgilik Direktorluga
Suleyman Demirel Universitesi Rektorligu
32260, Cunur / ISPARTA

0246 211 1014

ayd@sdu.edu.tr
@




SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
ARASTIRMA VE YENILIKCILIK DIREKTORLUGU

2. ILiSKi VE i$ BIRLIGi DURUMU

Bu boliimde i¢ paydaslarin AYD tarafindan saglanan destek, hizmet ve imkanlardan yararlanma
durumlari, ig birligi alanlari, yiiriitiilen is birligine iligkin degerlendirmeleri ve faydalanilan destek tiirleri
incelenmistir.

I¢ paydaslara “SDU Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii tarafindan saglanan destek, hizmet ve
imkanlardan faydalandiniz m1?” sorusu yoneltilmistir. Katilimeilarin 70’1 AYD hizmetlerinden haberdar
oldugunu ancak heniiz faydalanmadigini, 27’si AYD hakkinda ilk kez bilgi edindigini, 23’i
proje/faaliyet bazli yararlandigini, 10’u ise diizenli olarak yararlandigini belirtmistir.

Tablo 6. AYD Tarafindan Saglanan Destek, Hizmet ve Imkanlardan Yararlanma Durumu

Yanit Say1  Yiizde (%)
Hayir, ancak hizmetlerinden haberdarirm 70 53,8
Hayir, ilk kez bilgi ediniyorum 27 20,8
Evet, proje/faaliyet bazli yararlandim 23 17,7
Evet, diizenli olarak yararlandim 10 7,7
Toplam 130 100,0

AYD ile is birligi veya destek deneyimi bulundugunu belirten katilimcilarin is birligi alanlart
incelendiginde, en fazla is birliginin ulusal proje bagvurusu ve akademik arastirma alanlarinda
gerceklestigi  goriilmektedir. Bu iki alami egitim/seminer/bilgilendirme toplantilari, patent/fikri
miilkiyet/ticarilestirme, mentorluk/danismanlik, etkinlik/calistay/panel katilimi ve uluslararasi proje
bagvurular: takip etmektedir.

Tablo 7. AYD ile is Birligi Gerceklesen Alanlar

Is Birligi Alami Say1
Ulusal proje bagvurusu 15
Akademik aragtirma 15

Egitim / seminer / bilgilendirme toplantist 13

Patent / fikri miilkiyet / ticarilestirme 7
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Mentorluk / danigmanlik

Etkinlik / calistay / panel katilim1
Uluslararasi proje bagvurusu
Universite-sanayi is birligi

SDU giidiimlii proje

Bolgesel kalkinma odakli ¢alismalar
Girisimcilik / start-up destekleri

Diger

AYD ile yiiriitiilen is birliginin genel diizeyine iligkin degerlendirme 33 katilimci tarafindan
yanitlanmistir. Katilimeilarin 15°1 is birligi diizeyini 5 puan, 15’1 4 puan, 2’si 3 puan ve 1’1 1 puan
olarak degerlendirmistir. Ortalama puan 4,30/5 olarak hesaplanmustir.

Tablo 8. AYD ile Yiiriitiilen Is Birliginin Genel Diizeyi

Yiizde (%)

Puan Say1
1 (Hi¢ Memnun Degilim) 1
2 0
3 2
4 15
5 (Cok Memnunum) 15
Toplam 33

3,0
0,0
6,1
45,5
45,5

100,0

Katilimecilara ayrica AYD tarafindan saglanan hangi desteklerden faydalandiklari sorulmustur. Yanitlar
incelendiginde en fazla faydalanilan destegin BAP Arastirma Projeleri Destegi oldugu goriilmektedir.

Bunu ulusal ve uluslararasi proje yazma egitimi, makale dil yazim kontrolii, ulusal ve uluslararasi proje

cagrilarina yonlendirme destegi, TUBITAK 2209 lisans dgrenci arastirma destek projeleri, DOSAP

aragtirma destegi ve proje mentorluk destegi izlemektedir.
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Tablo 9. AYD Tarafindan Saglanan Desteklerden Faydalanma Durumu

Destek Tiirii Say1
BAP Aragtirma Projeleri Destegi 22
Ulusal ve Uluslararasi Proje Yazma Egitimi 15
Makale Dil Yazim Kontrolii / Proofreading Destegi 11
Ulusal ve Uluslararasi Proje Cagrilarina Yonlendirme Destegi 7

Lisans Ogrenci Arastirma Destek Projeleri Destegi / TUBITAK 2209 5

DOSAP Arastirma Destegi 4
Proje Mentorluk Destegi 4
Makale On Degerlendirme Destegi 3
Istatistik Analizi Destegi 2
Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi 2
Girigimcilik Destegi 2
Sanayi Is Birligi Destegi 2
On Lisans Ogrenci Arastirma Destek Projeleri Destegi / 2209-A 1
Diger 1

AYD destek ve faaliyetlerine iliskin memnuniyet diizeyi 33 katilimci tarafindan degerlendirilmistir.
Katilimcilarin 17°si memnuniyet diizeyini 5 puan, 11’1 4 puan, 4’ 3 puan ve 1’1 2 puan olarak
belirtmistir. Ortalama memnuniyet puan 4,33/5 olarak hesaplanmustir.

Tablo 10. AYD Destek ve Faaliyetlerine iliskin Memnuniyet Diizeyi

Puan Say1  Yiizde (%)
1 0 0,0

2 1 3,0
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3 4 12,1
4 11 333
5 17 515

Toplam 33 100,0

3.BILINIRLIK VE ILETiSiIM KANALLARI

Bu boliimde i¢ paydaglarin AYD gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin bilgi diizeyleri, AYD ile ilgili
bilgilere hangi kanallardan ulastiklari, AYD faaliyetleri hakkinda hangi kanallar iizerinden
bilgilendirilmek istedikleri ve AYD faaliyetlerinden genel olarak haberdar olma diizeyleri
degerlendirilmistir.

I¢ paydaslara oncelikle “SDU Arastirma ve Yenilikgilik Direktorliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklart
hakkinda bilgi diizeyinizi nasil degerlendirirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin 37’si bilgi
diizeyini 4 puan, 35’1 3 puan, 30’u 2 puan, 19’u 1 puan ve 9’u 5 puan olarak degerlendirmistir. Ortalama
bilgi diizeyi 3,02/5 olarak hesaplanmistir.

Tablo 11. AYD’nin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar1 Hakkinda Bilgi Diizeyi

Puan Say1 Yiizde (%)
1 (Hig bilgim yok) 19 14,6
2 30 23,1
3 35 26,9
4 37 28,5
5 (Cok lyi Diizeyde Bilgim Var) 9 6,9
Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara “SDU Arastirma ve Yenilikgilik Direktorliigii ile ilgili bilgilere genellikle hangi
kanallardan ulastyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar bu soruda birden fazla secenek
isaretleyebilmistir. Yanitlar incelendiginde en fazla kullanilan bilgi kanal1 SDU Web Sitesi olmustur.
Bunu e-posta, SDU sosyal medya hesaplari, AYD web sayfasi, AYD sosyal medya hesaplari ve ortak
caligmalar takip etmektedir.
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Tablo 12. AYD ile Ilgili Bilgilere Ulagilan Kanallar

Bilgiye Ulasilan Kanal Say1
SDU Web Sitesi 70
E-posta 53
SDU Sosyal Medya 35

Arastirma ve Yenilikgilik Direktorliigli web sayfasi 26

Aragtirma ve Yenilikgilik Direktorliigii sosyal medya 19

Ortak Calismalar 17
Yazili Medya 4
Basin / medya haberleri 3
Diger / bireysel iletisim / yetkililerle goriisme 5
Bilgisi olmadigini veya ulagmadigini belirtenler 4

I¢ paydaslara “SDU Arastirma ve Yenilikcilik Direktorliigii faaliyetleriyle ilgili size hangi kanallar
iizerinden ulasilmasini tercih edersiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar bu soruda da birden fazla
secenek isaretleyebilmistir. Yanitlara gore en ¢ok tercih edilen iletisim kanali e-posta olmustur. E-
postay1r web sayfasi duyurulari, resmi yazi, sosyal medya, SMS, WhatsApp/mesajlagma gruplar1 ve
telefon takip etmektedir.

Tablo 13. AYD Faaliyetleri Hakkinda Tercih Edilen Bilgilendirme Kanallar1

Tercih Edilen Bilgilendirme Kanali  Say1

E-posta 97
Web sayfasi duyurulari 53
Resmi yazi 42
Sosyal medya 26
SMS 25
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WhatsApp / mesajlasma gruplari 23
Telefon 14
Diger 4

I¢ paydaslara ayrica “SDU Arastirma ve Yenilikgilik Direktorliigii faaliyetlerinden genel olarak ne
diizeyde haberdarsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin 44°{i haberdar olma diizeyini 3 puan, 28’1
4 puan, 27’si 2 puan, 21’1 1 puan ve 10’u 5 puan olarak degerlendirmistir. Ortalama haberdar olma
diizeyi 3,07/5 olarak hesaplanmigtir.

Tablo 14. AYD Faaliyetlerinden Genel Olarak Haberdar Olma Diizeyi

Puan Say1 Yiizde (%)
1 21 16,2
2 27 20,8
3 44 33,8
4 28 21,5
5 10 7,7
Toplam 130 100,0

5. HIZMET KALITESI VE PAYDAS MEMNUNIYETI

Bu boliimde i¢ paydaslarm SDU Arastirma ve Yenilikcilik Direktorliigiiniin hizmet kalitesi,
giivenilirligi, erisilebilirligi, is birligi yaklagimi, arastirma ve yenilikg¢ilik kapasitesine katkisi, proje
gelistirme kiiltiiriinii destekleme diizeyi, girisimcilik ekosistemine katkisi ve bilgilendirme siireclerine
iligkin degerlendirmeleri incelenmistir. Degerlendirmeler 1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle
Katiltyorum odlgegiyle alinmistir.

I¢ paydaslara ilk olarak “SDU Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii web sayfasi, duyurular ve
tanitim materyalleri yeterince anlasilir ve erisilebilirdir.” ifadesi yoneltilmistir. Bu ifadeye iliskin
ortalama puan 3,21 olarak hesaplanmistir. Katilimcilarin 51°1 olumlu, 44’1 kararsiz, 35’1 ise olumsuz
degerlendirme yapmistir. Bu ifade, hizmet kalitesi boliimiinde gorece diisiik ortalamaya sahip

Arastirma ve Yenilikgilik Direktorluga
Suleyman Demirel Universitesi Rektorligu
32260, Cunur / ISPARTA

0246 211 1014

ayd@sdu.edu.tr
@




SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
ARASTIRMA VE YENILIKCILIK DIREKTORLUGU

alanlardan biridir. Katilimcilarin %39,3’1 4 ve 5 diizeyinde olumlu goriis bildirirken, %33,8’1 orta
diizeyde degerlendirme yapmustir.

Tablo 15. AYD Web Sayfasi, Duyurular1 ve Tanitim Materyallerinin Anlasilabilirligi ve
Erisilebilirligi

Puan Say1  Yiizde (%)

Kesinlikle Katilmiyorum 10 7,7

Katilmiyorum 25 19,2
Kararsizim 44 33,8
Katiliyorum 30 23,1

Kesinlikle Katiliyorum 21 16,2

Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara “Arastirma ve Yenilikgilik Direktorliigii tarafindan sunulan hizmet ve faaliyetleri giivenilir
bulurum.” ifadesi yoneltilmistir. Bu ifadeye iligkin ortalama puan 3,72 olarak hesaplanmistir.
Katilimcilarin 79’u olumlu, 33’1 kararsiz, 18’1 ise olumsuz degerlendirme yapmistir. Katilimcilarin
%60,7’sinin olumlu goriis bildirmesi, AYD hizmet ve faaliyetlerinin i¢ paydaslar nezdinde giivenilir
bulundugunu gdstermektedir.

Tablo 16. AYD Tarafindan Sunulan Hizmet ve Faaliyetlerin Giivenilirligi

Puan Say1 Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 6 4,6
Katilmiyorum 12 9,2
Kararsizim 33 254
Katiltyorum 41 31,5
Kesinlikle Katiliyorum 38 29,2
Toplam 130 100,0
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“Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorligi is birligi siireglerinde tutarli ve siirdiiriilebilir bir yaklagim
sergiler.” Ifadesine ise katilimeilarin %53,9’u olumlu degerlendirme yapmustir. Bu, AYD’nin is birligi
stireclerinde genel olarak tutarl ve siirdiirtilebilir bir yaklagim sergiledigini gostermektedir.

Tablo 17. AYD’nin is Birligi Siireclerinde Tutarh ve Siirdiiriilebilir Yaklasimi

Puan Say1

Kesinlikle Katilmiyorum 7

Katilmiyorum 13
Kararsizim 40
Katiltyorum 40

Kesinlikle Katiltyorum 30

Toplam 130

5.4
10,0
30,8
30,8

23,1

Yiizde (%)

100,0

Katilimcilarin %46,9’u AYD’ye bagvurduklarinda ilgili kisi veya birimlere kolaylikla ulasabildiklerini
belirtmistir. %35,4’liik kararsiz/orta diizey degerlendirme, erigim kanallarmin daha agik tanimlanmasi
gerektigine isaret etmektedir. Bu kapsamda AYD’nin bagvuru kanallari, ilgili kisi bilgileri ve destek
siireclerinin web sayfasi ve duyurularda daha goriiniir hale getirilmesi 6nerilebilir.

Tablo 18. AYD’ye Basvuruldugunda llgili Kisi veya Birimlere Kolayhkla Ulasabilme

Puan Say1  Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,9
Katilmiyorum 14 10,8
Kararsizim 46 354
Katiliyorum 28 21,5
Kesinlikle Katiliyorum 33 25,4
Toplam 130 100,0
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“Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii taleplere zamaninda ve ¢oziim odakli geri doniis saglar.”
ifadesi yoneltilmistir. Bu ifadeye iliskin ortalama puan 3,46 olarak hesaplanmistir. Katilimeilari 62’si
olumlu, 45°1 kararsiz, 23’1 ise olumsuz degerlendirme yapmustir. Katilimcilarin %47,7’sinin olumlu
goriis bildirmesi, geri doniis siireclerinin genel olarak olumlu algilandigini; kararsiz yanitlarin
yiiksekligi ise siireglerin daha sistematik izlenebilecegini gostermektedir.

Tablo 19. AYD’nin Taleplere Zamaninda ve C6ziim Odakh Geri Doniis Saglamasi

Puan Say1 Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,9
Katilmiyorum 14 10,8
Kararsizim 45 34,6
Katiliyorum 32 24,6
Kesinlikle Katiltyorum 30 23,1
Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara “Arastirma ve Yenilikcilik Direktorliigiiniin arastirma, yenilikgilik ve proje gelistirme
konularinda yeterli kurumsal yetkinlige sahip oldugunu diisiiniiriim.” ifadesi yoneltilmistir. Bu ifadeye
iligkin ortalama puan 3,59 olarak hesaplanmistir. Katilimeilarin 72’si olumlu, 36’s1 kararsiz, 22’si ise
olumsuz degerlendirme yapmustir. Bu bulgu, AYD’nin temel faaliyet alanlarinda kurumsal yetkinliginin
i¢ paydaslar tarafindan olumlu degerlendirildigini gostermektedir.

Tablo 20. AYD’nin Arastirma, Yenilik¢ilik ve Proje Gelistirme Yetkinligi

Puan Say1 Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,9
Katilmiyorum 13 10,0
Kararsizim 36 27,7
Katiliyorum 36 27,7
Kesinlikle Katiltyorum 36 27,7
Toplam 130 100,0

Katilimcilarin %57,7°si AYD’ nin i birligine agik ve paydas odakli bir yapida oldugunu belirtmistir. Bu
sonu¢, AYD’nin i¢ paydaslarla etkilesim kurma ve is birligi gelistirme kapasitesinin olumlu
algilandiginm1 géstermektedir.

Tablo 21. AYD’nin is Birligine Acik ve Paydas Odakh Yapisi

Puan Say1  Yiizde (%)

Kesinlikle Katilmiyorum 10 7,7
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Katilmiyorum 12 9,2
Kararsizim 33 25.4
Katiliyorum 37 28,5

Kesinlikle Katiliyorum 38 29,2

Toplam 130 100,0

“Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii, SDU niin arastirma ve yenilikgilik kapasitesinin gelismesine
katki saglar.” ifadesi boliimiin en yiiksek ortalamaya sahip degerlendirmelerinden biridir. Katilimeilarin
%62,3’t AYD’nin SDU’niin arastirma ve yenilikgilik kapasitesinin gelismesine katki sagladigini
belirtmistir.

Tablo 22. AYD’nin SDU’niin Arastirma ve Yenilik¢ilik Kapasitesinin Gelismesine Katkis

Puan Say1  Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,9
Katilmiyorum 11 8,5
Kararsizim 29 223
Katiltyorum 35 26,9

Kesinlikle Katiliyorum 46 35,4

Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara “Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii i¢ paydas ihtiyaglarmi dikkate alan bir yaklasim
sergiler.” ifadesi yoOneltilmistir. Bu ifadeye iligkin ortalama puan 3,61 olarak hesaplanmistir.
Katilimcilarin 73’0 olumlu, 34’0 kararsiz, 23’0 ise olumsuz degerlendirme yapmistir. Bu sonug,
AYD’nin i¢ paydas ihtiyaclarina duyarh bir yaklagim sergiledigini gostermektedir.

Tablo 23. AYD’nin i¢ Paydas ihtiyaclarimi Dikkate Alan Yaklasimi

Puan Say1 Yiizde (%)

Kesinlikle Katilmiyorum 10 7,7
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Katilmiyorum 13 10,0
Kararsizim 34 26,2
Katiliyorum 34 26,2
Kesinlikle Katiliyorum 39 30,0
Toplam 130 100,0

Katilimcilarin %59,3’ti AYD’nin ulusal ve uluslararast proje gelistirme kiiltliriinii destekledigini
belirtmistir. Bu bulgu, AYD’nin proje ¢agrilari, proje yazma egitimleri, mentorluk, yonlendirme ve fon
bilgilendirme siirecleriyle {iniversitenin proje kapasitesine katki sagladigini gdstermektedir. Proje
kiiltiirinin ~ kurumsallagsmas1 agisindan bu alan AYD’nin giiglii yonlerinden biri olarak
degerlendirilebilir.

Tablo 24. AYD’nin Ulusal ve Uluslararasi Proje Gelistirme Kiiltiiriinii Desteklemesi

Puan Say1  Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 8 6,2
Katilmiyorum 9 6,9
Kararsizim 36 27,7
Katiliyorum 34 26,2

Kesinlikle Katiliyorum 43 33,1

Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara “Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii, i¢ paydaslarin arastirma ve proje siireclerine
katki saglar.” ifadesi yoneltilmistir. Bu ifadeye iliskin ortalama puan 3,72 olarak hesaplanmuistir.
Katilimcilarin 78’1 olumlu, 34’1 kararsiz, 18’1 ise olumsuz degerlendirme yapmistir. Katilimeilarin
%60,0’mmm olumlu goriis bildirmesi, AYD’nin arastirma ve proje siireclerinde destekleyici bir yap1
olarak goriildiigiinii gostermektedir.

Tablo 25. AYD’nin i¢ Paydaslarin Arastirma ve Proje Siireclerine Katkisi

Puan Say1  Yiizde (%)
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Kesinlikle Katilmiyorum 8 6,2
Katilmiyorum 10 7,7
Kararsizim 34 26,2
Katiliyorum 36 27,7

Kesinlikle Katiliyorum 42 32,3

Toplam 130 100,0

“Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorligli, i¢c paydaslarin aragtirma, girisimcilik ve yenilikgilik
stireglerine katilimini destekler.” ifadesi katilimcilarin %60,0’1 olumlu goriis bildirmistir. Sonuglar,
AYD’nin aragtirma, girisimcilik ve yenilikgilik siireglerine katilimi destekledigini gostermektedir.

Tablo 26. AYD’nin Arastirma, Girisimcilik ve Yenilikgilik Siire¢lerine Katilimi Desteklemesi

Puan Say1  Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 8 6,2
Katilmiyorum 8 6,2
Kararsizim 36 27,7
Katiltyorum 37 28,5

Kesinlikle Katiliyorum 41 31,5

Toplam 130 100,0

Katilimcilarin %57,7’si AYD’nin SDU ile sanayi, kamu ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is
birliklerinin gelismesine katki sagladigini belirtmistir. Bu sonug, AYD’nin {iniversite ile dis paydaslar
arasinda ara yiiz rolii Gistlendigini gostermektedir.

Tablo 27. AYD’nin SDU ile Sanayi/Kamu/STK Is Birliklerinin Gelismesine Katkisi

Puan Say1  Yiizde (%)

Kesinlikle Katilmiyorum 6 4,6
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Katilmiyorum 10 7,7
Kararsizim 39 30,0
Katiliyorum 39 30,0

Kesinlikle Katiltyorum 36 27,7

Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara “Arastirma ve Yenilikcilik Direktorliigii faaliyetleri ekonomik, teknolojik veya sosyal
fayda tretir.” ifadesi yoneltilmistir. Bu ifadeye iligkin ortalama puan 3,66 olarak hesaplanmigtir.
Katilimcilarin 76’s1 olumlu, 36°s1 kararsiz, 18’1 ise olumsuz degerlendirme yapmustir.

Tablo 28. AYD Faaliyetlerinin Ekonomik, Teknolojik veya Sosyal Fayda Uretmesi

Puan Say1  Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 8 6,2
Katilmiyorum 10 7,7
Kararsizim 36 27,7
Katiliyorum 40 30,8

Kesinlikle Katiliyorum 36 27,7

Toplam 130 100,0

Katilimcilarin %58,4’i AYD’nin etkinlik, egitim ve duyurular hakkinda paydaslarini bilgilendirdigini
belirtmistir. Bu ifadeye iliskin ortalama puan 3,62 olarak hesaplanmistir. Katilimcilarin 76’s1 olumlu,
33’1 kararsiz, 21’1 ise olumsuz degerlendirme yapmustir.

Tablo 29. AYD’nin Etkinlik, Egitim ve Duyurular Hakkinda Paydaslarin Bilgilendirmesi

Puan Say1 Yiizde (%)

Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,9

Katilmryorum 12 9,2
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Kararsizim 33 254
Katiliyorum 41 31,5
Kesinlikle Katiliyorum 35 26,9
Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara “Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii, SDU’niin girisimcilik kiiltiiriiniin gelismesine
katki saglar.” ifadesi yoneltilmistir. Bu ifadeye iligskin ortalama puan 3,75 olarak hesaplanmistir.
Katilimcilarin 85’1 olumlu, 27’si kararsiz, 18’1 ise olumsuz degerlendirme yapmigtir. Bu ifade, hizmet
kalitesi boliimiinde en yiiksek olumlu degerlendirme oranina sahip alanlardan biridir.

Tablo 30. AYD’nin SDU’niin Girisimcilik Kiiltiiriiniin Gelismesine Katkisi

Puan Say1  Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 8 6,2
Katilmiyorum 10 7,7
Kararsizim 27 20,8
Katiliyorum 46 35,4

Kesinlikle Katiliyorum 39 30,0

Toplam 130 100,0

Katilimeilarin %60,8’i AYD’nin SDU igindeki dogru kisi, birim veya arastirma altyapisina ulasmada
etkili bir yonlendirme noktasi oldugunu belirtmistir. Bu bulgu, AYD’nin iiniversite i¢indeki arastirma
ve yenilik¢ilik ekosistemini birbirine baglayan koordinasyon islevini desteklemektedir.

Tablo 31. AYD’nin SDU i¢indeki Dogru Kisi, Birim veya Arastirma Altyapisina Yonlendirme

Rolii
Puan Say1  Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,9
Katilmiyorum 10 7,7
®
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Kararsizim 32 24,6
Katiliyorum 43 33,1
Kesinlikle Katiliyorum 36 27,7

Toplam 130 100,0

6. GENEL KURUMSAL DEGERLENDiRME

Bu boliimde i¢ paydaslarin AYD’yi genel olarak nasil degerlendirdikleri ve liniversite iginde daha
goriliniir ve etkili olmasi i¢in 6ncelikle hangi alanlarin giiclendirilmesi gerektigine iliskin bulgular
sunulmaktadir.

I¢ paydaslara “SDU Arastirma ve Yenilikgilik Direktorliigiinii genel olarak nasil degerlendirirsiniz?”
sorusu yoOneltilmistir. Bu soruya iliskin ortalama puan 3,58 olarak hesaplanmistir. Katilimcilarin 77’si
olumlu, 38’1 kararsiz, 15’1 ise olumsuz degerlendirme yapmistir. Katilimeilarin %59,2’sinin 4 ve 5
diizeyinde olumlu goriis bildirmesi, AYD’nin iiniversite genelinde orta-yiiksek diizeyde olumlu
algilandigin1 gostermektedir.

Tablo 32. AYD’nin Genel Kurumsal Degerlendirmesi

Puan Say1 Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 9 6,9
Katilmiyorum 6 4,6
Kararsizim 38 29,2
Katiliyorum 54 41,5
Kesinlikle Katiliyorum 23 17,7
Toplam 130 100,0

I¢ paydaslara ayrica “SDU Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigiiniin {iniversite icinde daha goriiniir
ve etkili olmasi i¢in 6ncelikle hangi alan giiclendirilmelidir?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya 126
katilimer yanit vermis olup, katilimcilar birden fazla segenek isaretleyebilmistir. Yanitlar
incelendiginde en fazla vurgulanan alanin tanitim ve goriiniirliik faaliyetleri oldugu goriilmektedir.
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Bunu fakiilte/birim bazl bilgilendirme toplantilari, arastirma altyapilarinin tanitimi, proje/fon
bilgilendirme siirecleri ve akademisyen-birim-sektor eslestirme siiregleri izlemektedir.

Tablo 33. AYD’nin Daha Gériiniir ve Etkili Olmasi i¢cin Giiclendirilmesi Gereken Alanlar

Giiclendirilmesi Gereken Alan Say1
Tanitim ve goriiniirliik faaliyetleri 85
Fakiilte/birim bazl bilgilendirme toplantilar: 77
Aragtirma altyapilarinin tanitimi 55
Proje/fon bilgilendirme siirecleri 50

Akademisyen-birim-sektor eslestirme siirecleri 47
Ogrenci odakl faaliyetler 40
Girigimcilik ve yenilik¢ilik destekleri 33

Patent, fikri miilkiyet ve ticarilestirme siirecleri 33

7. ONCELIKLi ALANLAR VE i$ BiRLiGi FIRSATLARI

Bu béliimde i¢ paydaslarin ¢alisma alanlari, akademik/idari gorevleri ve ilgi alanlar1 dogrultusunda
oncelikli gordiikleri arastirma ve yenilik¢ilik alanlar1 ile AYD’den beklenti, proje gelistirme,
girisimcilik ve aragtirma destekleri degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular, AYD’nin gelecek donem
faaliyet planlamalari, kapasite gelistirme ¢alismalar1 ve stratejik dnceliklerinin belirlenmesi agisindan
onemli girdiler sunmaktadir.

I¢ paydaslara “SDU oncelikli alanlarindan galigma alanminiz, akademik/idari goreviniz veya ilgi
alanmizla iligkili olanlar1 isaretleyiniz.” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar birden fazla segenek
isaretleyebilmistir. Bulgular incelendiginde, i¢ paydaslarin oncelikli olarak yapay zekd ve dijital
doniisiim alanin1 6ne ¢ikardigi goriilmektedir. Bunu bilim ve teknoloji politikalari ile girisimcilik ve

9

yenilikgilik alanlar1 takip etmektedir. Sonuglar, SDU’niin arastirma ve yenilik¢ilik vizyonunda
dijitallesme, teknoloji odakli doniigiim, girisimcilik ve bilgi iiretiminin ekonomik ve toplumsal degere
doniistiiriilmesi  konularmin giiglii  sekilde karsilik buldugunu gostermektedir. Bunun yaninda
yenilenebilir enerji, iklim degisikligi, siirdiiriilebilirlik ve tarim alanlarinin da 6nemli diizeyde tercih
edilmesi, arastirma faaliyetlerinde yesil doniisim ve siirdiiriilebilir kalkinma perspektifinin
benimsendigini gostermektedir.
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Tablo 34. SDU Oncelikli Alanlarina liskin Degerlendirmeler

Oncelikli Alan Say1
Yapay zeka ve dijital doniistim 51
Bilim ve teknoloji politikalar1 41
Girigimcilik ve yenilikgilik 37
Insan beyni ve ndrobilim 23

Yenilenebilir enerji kaynaklar1 ve teknolojileri 21
Iklim degisikligi ve yesil doniisiim 19

Stirdiiriilebilir yap1 malzemeleri ve teknolojileri 17

Sosyal medya caligmalari 15
Veri madenciligi ve veri depolama 13
Kentsel doniigiim ¢aligmalart 13
Mikro ve nanoteknoloji 12
Ulastirma ve akilli ulagim sistemleri 11
Organik tarim 11
Yeni nesil {i¢ boyutlu iiretim teknolojileri 9

Siirdiiriilebilir ve etkin tarim 9

I¢ paydaslara “Ulusal ve uluslararasi projelerle ilgili hangi destekleri almak istersiniz?” sorusu
yoneltilmigtir. Katilimeilar birden fazla secenek isaretleyebilmistir. Sonuglar, i¢ paydaslarin proje
dongiisiiniin tiim asamalarinda destege ihtiyag duydugunu gostermektedir. Ozellikle ¢agr1 ve fon
firsatlar1 hakkinda bilgilendirme, proje fikrinin gelistirilmesi ve proje yazimi destegi en yliksek talep
goren alanlar olmustur. Bunun yani sira ortak bulma, uygun ¢agri eslestirme ve proje 6n inceleme
desteklerinin yiiksek diizeyde talep edilmesi, aragtirmacilarin yalnizca basvuru asamasinda degil, proje
fikrinin olugsumundan basvurunun olgunlastirilmasina kadar olan siirecte profesyonel destege ihtiyag
duydugunu gostermektedir.
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Tablo 35. Ulusal ve Uluslararasi Projelere Yonelik Destek ihtiyaclari

Destek Alami Say1

Cagr1 ve fon firsatlar1 hakkinda bilgilendirme 51

Proje fikri gelistirme destegi 51
Proje yazimi destegi 48
Ortak/partner bulma destegi 46
Uygun ¢agr1 eslestirmesi 45
Proje 6n inceleme destegi 41

Bagvuru siirecleri ve platform kullanimi destegi 40

Proje yiirlitme ve raporlama destegi 39
Biitce hazirlama destegi 34
Etki ve yayginlastirma plani destegi 28

Girisimcilik ve yenilik¢ilik alanindaki beklentiler incelendiginde, finansman ve fon firsatlarina erisim
konusunda bilgilendirme ihtiyacinin ilk sirada yer aldigi goriilmektedir. Bunun yaninda mentorluk,
damigmanlik ve is fikri gelistirme destekleri de yiiksek diizeyde talep edilmektedir. Bulgular, ic
paydaslarin yalnizca teorik egitimlerden ziyade is fikrinin dogrulanmasi, i modelinin gelistirilmesi,
yatirimcilarla bulugma, prototipleme ve ticarilestirme siireglerinde uygulamali destek beklentisi
icerisinde oldugunu gostermektedir.

Tablo 36. Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Faaliyetlerine Yonelik Destek Thtiyaclar

Destek Alam Say1
Cagr1 ve fon firsatlar1 hakkinda bilgilendirme 52
Mentorluk ve danigmanlik destegi 43
Is fikri gelistirme ve dogrulama destegi 43
Girisimcilik egitimleri, seminerler ve atolyeler 38
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Is modeli ve deger &nerisi gelistirme destegi 33
Patent, fikri miilkiyet ve ticarilestirme destegi 31

Yatirimcei ve sektor temsilcileriyle bulusma destegi 24

Pazar ve rekabet analizi destegi 21
Prototip gelistirme ve teknik altyap1 destegi 21
TUBITAK 1812 BIGG basvuru destegi 17
Sunum ve pitch deck hazirlama destegi 16
Sirketlesme siirecleri hakkinda bilgilendirme 15

I¢ paydaslara son olarak “Arastirma faaliyetleriyle ilgili hangi destekleri almak istersiniz?” sorusu

yOneltilmistir. Arastirma faaliyetlerine yonelik beklentiler degerlendirildiginde, arastirma olanaklari ve

destek mekanizmalarina iligkin bilgilendirme ihtiyacinin ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Ayrica
disiplinler aras1 arastirma ekiplerinin olugturulmasi ve arastirma fonlarina erisim konusunda 6nemli bir
talep bulunmaktadir. Ozellikle arastirma ¢iktilarinin projeye, yayina ve is birligine doniistiiriilmesine

yonelik destek beklentisi dikkat cekmektedir.

Tablo 37. Arastirma Faaliyetlerine Yonelik Destek Ihtiyaclar:

Destek Alam Say1
Aragtirma olanaklar1 ve destek mekanizmalari hakkinda bilgilendirme 61
Disiplinler aras1 arastirma ekibi olusturma destegi 52
Ulusal ve uluslararasi aragtirma fonlarina yonlendirme 44
SDU arastirma altyapilari, laboratuvarlar1 ve merkezleri hakkinda yonlendirme 42
Arastirma ¢iktilarinin projeye, yayina veya is birligine dondstiiriilmesi destegi 39
Veri toplama, veri analizi ve raporlama destegi 38
Arastirma fikrinin olgunlastirilmasi ve kapsamlandirilmasi destegi 36
Arastirma ¢iktilarinin gdriiniirliigii ve yayginlastirilmasi destegi 34
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Literatiir, yontem ve arastirma tasarimi konusunda yonlendirme 27

Etik kurul, izin ve basvuru siiregleri hakkinda bilgilendirme 26

8. BAGLI BiRIMLERLE DENEYIM VE MEMNUNIYET

Bu boliimde i¢ paydaslarin AYD’ye baglh veya iliskili birim ve merkezlere yonelik deneyim ve
memnuniyet diizeyleri degerlendirilmistir. Katilimcilardan her bir birime iliskin memnuniyet
diizeylerini 1 (Memnun Degilim) ile 5 (Cok Memnunum) arasinda puanlamalar1 istenmistir. Elde
edilen sonuglar, AYD biinyesindeki birimlerin iiniversite i¢indeki goriiniirliigi, erisilebilirligi ve
hizmet kalitesine iliskin 6nemli gostergeler sunmaktadir.

Tablo 38. Bagh Birimlerle Deneyim ve Memnuniyet Diizeyleri

Birim / Merkez Yanit Ortalam
Sayisi a Puan

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi 114 3,67

Yenilik¢i Teknolojiler Uygulama ve Arastirma 102 3,54

Merkezi

Ulusal ve  Uluslararast  Arastirma  Proje 106 3,47

Koordinatorligii

Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigi 102 3,41

Goller Bolgesi Teknokent Koordinatorliigii 100 3,29

Yenilenebilir Enerji Kaynaklari Arastirma ve 96 3,25

Uygulama Merkezi

Dogal ve Endiistriyel Yap1 Malzemeleri Uygulama ve 95 3,25

Arastirma Merkezi
Deprem ve Jeoteknik Aragtirma Merkezi 95 3,07

Pomza Arastirma ve Uygulama Merkezi 96 3,01

Tablo incelendiginde, i¢ paydaslar tarafindan en yiiksek memnuniyet diizeyinin Bilimsel Arastirma

Projeleri Koordinasyon Birimine (3,67) yonelik oldugu goriilmektedir. BAP Koordinasyon Birimini
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sirastyla Yenilik¢i Teknolojiler Uygulama ve Arastima Merkezi (3,54), Ulusal ve Uluslararasi
Aragtirma Proje Koordinatorligii (3,47) ve Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii (3,41) takip
etmektedir. En diisilk ortalamalar ise Deprem ve Jeoteknik Arastirma Merkezi (3,07) ile Pomza
Arastirma ve Uygulama Merkezi (3,01) i¢in hesaplanmistir.

9. IYILESTIRME ALANLARI VE ONERILER

Bu bolimde i¢ paydaslarin agik uglu sorulara verdikleri yanitlar igerik analizi yaklagimiyla
degerlendirilmistir. Goriigler; AYD’nin gii¢lii yonleri, gelistirilmesi gereken alanlari, firsat alanlari,
risk/tehdit unsurlar1 ve genel oneriler bagliklar1 altinda simiflandirilmistir.

Ic paydas goriisleri, AYD’nin ozellikle arastirma, proje gelistirme, girisimcilik ve yenilikgilik

faaliyetlerinde liniversiteye katki saglayan stratejik bir yapi olarak algilandigini géstermektedir.

Tablo 39. AYD’nin Giiclii Yonlerine iliskin Goriisler

Tema

One Cikan Ifadeler

Aragtirma ve proje
gelistirme destegi

Bilgilendirme ve
yonlendirme
kapasitesi

Is birligine agiklik
Girigimcilik ve
yenilikgilik odagi

Coziim odakl

yaklagim

Kurumsal
koordinasyon roli

Dinamik ve gelisime
acik yapi

Proje basvurularina yonlendirme, aragtirmacilara destek saglama, ulusal ve
uluslararasi proje kiiltiiriinii destekleme

Proje cagrilari, destek programlari, egitimler ve arastirma firsatlari hakkinda
bilgilendirme yapilmasi
Akademik ve idari birimlerle is birligi kurulmasi, farkl paydaslarla ortak

calisma kiiltiiriniin desteklenmesi

Girisimcilik kiiltliriiniin gelistirilmesi, yenilik¢i fikirlerin desteklenmesi,
teknoloji transferi ve ticarilestirme siireclerine katki saglanmast

Taleplere destek verilmeye calisilmasi, siireglerde yonlendirici ve yardimci
bir tutum sergilenmesi

Universite i¢indeki arastirma, proje, girisimcilik ve yenilik¢ilik faaliyetlerini
bir araya getiren koordinasyon yapisi olmast

Yeni faaliyetlere agik olmasi, farkli destek mekanizmalari gelistirmesi,
tiniversitenin arastirma kapasitesini artirmaya yonelik ¢aligmasi
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Gelistirilmesi gereken alanlara iliskin goriisler, AYD’nin mevcut hizmetlerinin olumlu algilandigini;

ancak bu hizmetlerin iiniversite genelinde daha goriiniir, erisilebilir ve sistematik hale getirilmesi

gerektigini gostermektedir.

Tablo 40. Gelistirilmesi Gereken Alanlara Iliskin Goriisler

Tema

Tanitim ve goriiniirliik

Fakiilte ve birim bazh
iletisim

Proje/fon bilgilendirme
siirecleri

Aragtirma altyapilariin
tanitimi
Egitim

ve kapasite

geligtirme
Erisilebilirlik ve geri
donds siiregleri

Akademisyen-paydas
eslestirme

One Cikan ifadeler

AYD hizmetlerinin,
duyurulmast

desteklerinin ve faaliyetlerinin daha fazla

Fakiiltelere, enstitiilere, yliksekokullara ve idari birimlere yo6nelik
bilgilendirme toplantilarinin artirilmasi

Ulusal ve uluslararasi ¢agrilarin daha diizenli ve hedefli duyurulmasi

Merkezler, laboratuvarlar ve arastirma altyapilarmin i¢ paydaslara daha
goriiniir hale getirilmesi

Proje yazma, biitce hazirlama, yliriitme, raporlama, girisimcilik ve
ticarilestirme egitimlerinin artirilmasi

Bagvuru kanallarmin daha agik tanimlanmasi, taleplere geri doniis
stireclerinin daha sistematik hale getirilmesi

Akademisyenlerin, sektor ve kurum

ihtiyaglariyla eslestirilmesi

arastirma  merkezlerinin,

Firsat alanlari, AYD’nin gelecek donem faaliyetlerinde tematik ve ¢ok paydash proje gelistirme
yaklagimim giiclendirmesi gerektigini gostermektedir.

Tablo 41. Firsat Alanlarma iliskin Goriisler

Tema

One Cikan Ifadeler

Yapay zeka ve dijital

doniisim

Dijitallesme, veri analitigi, yapay zeka ve teknoloji odakli proje gelistirme
potansiyeli

Ulusal ve uluslararas1 TUBITAK, Avrupa Birligi ve diger destek programlarina yénelik proje

fonlar

gelistirme firsatlari
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Disiplinlerarasi
arastirma

Girisimcilik ekosistemi

Farkli akademik birimlerin ortak proje ve arastirma ekiplerinde
bulusturulmasi

Ogrenci ve akademisyen girisimciliginin desteklenmesi, is fikri

gelistirme, mentorluk ve ticarilestirme

Universite-sanayi is
birligi

Yesil  doniisim  ve
stirdiiriilebilirlik
Bolgesel kalkinma

Sanayi, kamu ve sivil toplum kuruluslartyla ortak projeler gelistirilmesi

Iklim degisikligi, yenilenebilir enerji, siirdiiriilebilir tarim ve ¢evre odakl
arastirma firsatlari

Isparta ve bolgenin ihtiyaglarina yonelik problem odakli proje gelistirme

Risk ve tehdit alanlarma iligkin goériisler, AYD’nin kalite glivence sistemi kapsaminda izlenmesi ve
iyilestirme planlarina dahil edilmesi gereken basliklar olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 42. Risk ve Tehdit Alanlarina iliskin Goriisler

Tema One Cikan ifadeler

Bilinirlik  diizeyinin ~ smirli  AYD hizmetlerinden haberdar olmayan veya hizmetleri yeterince

kalmasi tanimayan i¢ paydaslari bulunmasi

Akademik is yiikii Akademisyenlerin proje gelistirme ve arastirma faaliyetlerine
yeterli zaman ayiramamasi

Fon rekabetinin artmasi Ulusal ve uluslararasi fonlarda rekabetin ylikselmesi

Iletisim kopuklugu Birimler arasi koordinasyonun yeterince gii¢lii olmamasi

Arastirma altyapilarmin  Merkez ve laboratuvar imkanlarinin tiim i¢ paydaslar tarafindan

yeterince kullanilmamasi

Sirdirilebilirlik riski

Motivasyon eksikligi

bilinmemesi

Faaliyetlerin kisilere bagli kalmasi, kurumsal hafizanin yeterince
sistematiklesmemesi

Proje yazma, girisimcilik ve arastirma siireclerinde tesvik
mekanizmalarinin yetersiz algilanmasi

I¢ paydaslarin onerileri genel olarak degerlendirildiginde asagidaki konular éne ¢ikmaktadir:
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o Fakiilte, yliksekokul ve idari birimlere yonelik diizenli AYD tanmitim ve bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi,

e Proje cagrilar1 ve fon firsatlarmin daha hedefli ve sistematik bicimde duyurulmasi,

e Arastirma merkezleri ve laboratuvar altyapilarmin goriiniirligiiniin artirilmasi,

e Proje yazma, proje yonetimi ve girisimcilik konularinda uygulamali egitimlerin artirilmasi,

e Akademisyenler, 6grenciler ve dis paydaslar arasinda eslestirme ve is birligi mekanizmalarmin
giiclendirilmesi,

e Basarili proje, patent, girisim ve arastirma ¢iktilarinin daha goriiniir hale getirilmesi,

e Geng aragtirmacilara ve lisansiistii 6grencilere yonelik destek programlarinin yayginlastirilmasi,

e Disiplinleraras1 arastirma ve proje ekiplerinin olusturulmasina yonelik mekanizmalarin
gelistirilmesi.

SONUC

2026 yili I¢ Paydas Goriis Anketi sonuglari, AYD’nin iiniversite igerisinde arastirma,
yenilik¢ilik, proje gelistirme, girisimcilik, teknoloji transferi ve is birligi stire¢lerini destekleyen stratejik
bir yap1 olarak giiclii bir konuma sahip oldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgular, AYD’nin
yalnizca destek saglayan bir idari mekanizma degil; iiniversitenin arastirma kapasitesini gelistiren,
yenilik¢ilik kiiltiirlinii yayginlastiran, arastirmacilari proje ve fon kaynaklarina yonlendiren, girisimcilik
ekosistemini besleyen ve iiniversite i¢i/dis1 paydaslar arasmda koprii gorevi iistlenen Onemli bir
kurumsal ara yiiz oldugunu ortaya koymaktadir.

Ic paydaslarm AYD’ye iliskin genel degerlendirme ortalamasmin 3,58/5 diizeyinde
gergeklesmesi, Direktorliigiin tiniversite genelinde olumlu bir algiya sahip oldugunu gostermektedir.
Ozellikle arastirma ve yenilikgilik kapasitesinin gelistirilmesi, girisimcilik kiiltiiriiniin desteklenmesi,
ulusal ve uluslararasi proje gelistirme kiiltiiriiniin yayginlastirilmast ve i¢ paydaslarin arastirma,
girisimcilik ve yenilik¢ilik siireclerine katilimimin tesvik edilmesi alanlarinda elde edilen yiiksek
degerlendirmeler, AYD’nin temel misyon alanlarinda etkili ve goriinilir bir performans sergiledigini
ortaya koymaktadir.

Anket sonuglari, AYD’nin i¢ paydaslar nezdinde giivenilir, is birligine acik, paydas odakl ve
kurumsal yetkinligi yiiksek bir yapi1 olarak degerlendirildigini géstermektedir. AYD tarafindan sunulan
hizmet ve faaliyetlerin gilivenilir bulunmasi, i¢ paydaslarin arastirma ve proje gelistirme siireclerinde
Direktorliige duydugu kurumsal gilivenin onemli bir gostergesidir. Bu giliven algisi, AYD’nin
arastirmacilar, akademik birimler, idari birimler, Ogrenciler, girisimciler ve diger {iniversite
paydaslartyla kurdugu etkilesimin siirdiiriilebilirligi agisindan gii¢lii bir kurumsal sermaye
niteligindedir.

Bagli birimler ve merkezlere iliskin degerlendirmelerde Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi, Yenilik¢i Teknolojiler Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Ulusal ve Uluslararasi
Arastirma Proje Koordinatorligii ve Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigiiniin 6ne ¢ikmasi, AYD
catist altindaki yapilarin iiniversitenin aragtirma ve yenilik¢ilik ekosistemine dogrudan katki sagladigini
gostermektedir. Bu sonug, AYD’nin arastirma destekleri, proje gelistirme, teknoloji transferi, yenilik¢i
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teknolojiler ve girisimcilik ekseninde kurumsal kapasite olusturdugunu ve bu kapasitenin i¢ paydaslar
tarafindan fark edildigini ortaya koymaktadir.

I¢ paydaslarin oncelikli alanlara iliskin degerlendirmeleri, AYD nin gelecek dénem faaliyetleri
acisindan giiglii bir stratejik yonelim sunmaktadir. Yapay zeka ve dijital doniisiim, bilim ve teknoloji
politikalari, girisimcilik ve yenilikgilik, yenilenebilir enerji, iklim degisikligi ve yesil doniisiim,
sirdiiriilebilirlik ve disiplinlerarast aragtirma alanlari, {iniversitenin arastirma ve yenilik¢ilik
kapasitesinin gelistirilmesi i¢in 6nemli firsat alanlar1 olarak ©one ¢ikmaktadir. Bu alanlar, hem
tiniversitenin mevcut akademik birikimiyle hem de ulusal ve uluslararasi arastirma giindemiyle uyumlu
olup AYD’nin tematik proje gelistirme, kapasite artirma ve is birligi siireclerinde dncelikli olarak ele
alabilecegi bagliklardir.

Anket kapsaminda ortaya ¢ikan destek beklentileri, AYD’nin iiniversite iginde iistlendigi
koordinasyon ve kolaylastiricilik roliinii daha da belirginlestirmektedir. I¢ paydaslar 6zellikle proje ve
fon firsatlar1 hakkinda bilgilendirme, proje fikri gelistirme, proje yazimi, ortak/partner bulma, uygun
cagr eslestirmesi, aragtirma altyapilarina yonlendirme, disiplinleraras: arastirma ekipleri olusturma,
girigimcilik mentorluklari ve ticarilestirme destekleri konularinda AYD’den katki beklemektedir. Bu
beklentiler, AYD’nin arastirma ve yenilik¢ilik siireclerinde yalnizca bilgi sunan degil, arastirmacty1
proje fikrinden bagvuruya, is birliginden yayginlastirmaya, ticarilestirmeden etki {iretimine kadar
biitiinciil bigimde destekleyen bir yap1 olarak konumlandigini géstermektedir.

Kalite giivence sistemi agisindan degerlendirildiginde, bu rapor AYD’nin PUKO déngiisiinii
kanita dayali olarak isletmesi igin Onemli bir veri kaynagidir. Planlama asamasinda, i¢ paydas
goriislerinden elde edilen bulgular AYD’nin yillik faaliyet planlarina, egitim takvimlerine, proje destek
mekanizmalarina, iletisim stratejilerine ve performans gostergelerine girdi saglayacaktir. Uygulama
asamasinda, fakiilte/enstitli/yliksekokul ve idari birim bazli bilgilendirme toplantilari, proje yazma
egitimleri, fon ¢agrisi bilgilendirmeleri, arastirma altyapisi tanitimlari, girisimcilik ve ticarilestirme
destekleri, akademisyen-paydas eslestirme faaliyetleri ve disiplinlerarasi proje gelistirme ¢aligtaylari
hayata gecirilecektir. Kontrol etme asamasinda, gergeklestirilen faaliyetlerin etkililigi i¢c paydas
memnuniyet diizeyi, faaliyet katilim sayilari, proje basvuru sayilari, fon g¢agrilarina yonlendirme
sayilari, akademisyen-paydas eslesmeleri, arastirma altyapist kullanimi, girisimcilik faaliyetlerine
katilim ve ortak proje gelistirme ¢iktilar iizerinden izlenebilecektir. Onlem alma ve iyilestirme
asamasinda ise elde edilen izleme sonuglar1 dogrultusunda iletisim kanallar1 gii¢lendirilecek, destek
stirecleri glincellenecek, arastirma merkezlerinin goriiniirliigii artirilacak ve i¢ paydas ihtiyaclarina gore
yeni destek modelleri gelistirilecektir.

2026 yili I¢ Paydas Goriis Anketi, AYD’nin {iniversitenin arastirma ve yenilik¢ilik
ekosisteminde giiclii, gilivenilir, etki odakli ve gelisime acik bir kurumsal yapi oldugunu ortaya
koymaktadir. AYD’nin aragtirma kapasitesini gelistiren, proje kiiltiiriinii yayginlastiran, girisimcilik ve
yenilik¢ilik siireglerini destekleyen, iiniversite-sanayi-kamu-STK is birliklerine katki saglayan ve
akademik birimlerle idari birimler arasinda koordinasyon olusturan rolii i¢ paydaslar tarafindan olumlu
bicimde degerlendirilmektedir. Paydas goriislerinin diizenli olarak alinmasi, analiz edilmesi ve
iyilestirme faaliyetlerine donistiiriilmesiyle AYD’nin kurumsal goriiniirliigiiniin, hizmet kalitesinin, is
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birligi kapasitesinin ve iniversitenin arastirma-yenilik¢ilik performansina katkismin daha da
giiclenmesi hedeflenmektedir.
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